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Tu 61nancwza ]

CREDITOS DE
CONSUMO

Cobro indebido de
intereses comisiones
y gastos

19

Inadecuada
atencion al usuario

Reporte Indebido a
la Central de
Riesgos

Modificacion de las
tasas de intereses,
comisiones, u otras
condiciones
pactadas

Otros Motivos




